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I SKYRIUS
BENDROJI INFORMACIJA

Centro misija — grazinti asmenims gebé&jima pasirlipinti savimi, didinti socialiai pazeidziamy asmeny (Seimy) galimybes savarankiskai integruotis j
visuomeng, mazinti jy socialine atskirtj.

Centro vizija — atvira pokyc¢iams, bendradarbiaujanti, nuolat tobuléjanti, kokybiskas socialines paslaugas Ukmergés rajono savivaldybés gyventojams
teikianti jstaiga, visapusiskai tenkinanti silpniausiy visuomenés nariy poreikius, veikla grindzianti holistiniu poziiiriu bei auksc¢iausios darbo kokybés
principais.

Centro vertybinés nuostatos:

e Inovatyvumas (dinamisSka, atvira naujovéms, ieSkanti naujy darbo metody bei formy);
Atsakingumas (atsakinga uz teikiamy paslaugy kokybe, darbus bei sprendimus);
Profesionalumas (efektyviai ir kokybiskai dirbanti);
Pagarba Zzmogui (jautri ir tolerantiska kiekvieno Zzmogaus atzvilgiu);
Bendradarbiavimas (veikianti vieningai, besidalinanti patirtimi ir atvira socialiniams partneriams);
Tobuléjimas (skatinanti darbuotojy profesinj tobulé¢jima, kvalifikacijos kélima).

IT SKYRIUS
TIKSLAS IR UZDAVINIAI

Centro veiklos tikslas — sudaryti asmeniui (Seimai) saugias, Zmogaus orumo nezeminancias gyvenimo salygas, teikti individualius poreikius
atitinkancias socialines paslaugas, uztikrinancias savarankiskumo i$§saugojima bei ugdyti socialinius jgiidzius, skatinancius integruotis i visuomeneg.

Centro uzdaviniai:
e ugdyti asmeniui (Seimai) socialinius jgtidzius, mokyti savitarnos, asmens higienos bei kity jgtidziy, reikalingy kasdieniniame gyvenime;



padéti asmeniui (Seimai) i§saugoti arba atgauti fizines, psichines funkcijas arba spresti socialines problemas, rengti savarankiSkam gyvenimui ir
integracijai ] visuomeng;

teikti socialines paslaugas prevencijos tikslais, skatinti paslaugy gavéjy aktyvuma, ripintis, kad jis pagal galimybes gebéty savarankiskai spresti
savo socialines problemas;

plétoti socialines paslaugas senyvo amziaus asmenims, nejgaliesiems, socialing rizikg patirian¢ioms Seimoms bei vaikams ir kitiems asmenims,
atsizvelgiant | rajono gyventojy poreikius;

igyvendinti socialiniy paslaugy teikimo programas, vykdyti projekting veikla;

didinti socialiniy darbuotojy kompetencija (keliant kvalifikacijg);

jtraukti darbuotojus j metinio plano rengima, skatinti darbuotojus ieSkoti naujy galimybiy, iSklausyti jy sitilymus aktualiems klausimams spresti;
reguliariai jgyvendinti klienty apklausas, siekiant jvertinti klienty pasitenkinimg paslaugomis bei sukurti klienty pazangos (paslaugos poveikio)
vertinimo mechanizma;

plétoti ir uzmegzti naujus bendradarbiavimo rySius su socialinés veiklos partneriais;

tobulinti viding bei iSoring komunikacija, vieSinant informacijg apie teikiamas paslaugas.

III SKYRIUS )
2025 METU VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO ANALIZE

Siekiant teikti kokybiskas socialines paslaugas, atitinkanc¢ias Ukmergés rajono gyventojy poreikius, atlikta savianalizé. Remiantis savianalize,
nustatytos stipriosios ir silpnosios Centro pusés pagal SSGG metodika.

Stiprybés Silpnybés

e Centras taiko nuolatinio tobulinimo ir mokymosi sistema. e Vyksta socialinés apsaugos sistemos teisinés bazés

e Racionalus materialiniy ir finansiniy i$tekliy naudojimas. tobulinimas, nacionaliniame lygmenyje triksta sukurty

e Platus teikiamy paslaugy spektras. socialiniy paslaugy ir jy teikimo procesy standarty.

o Pasitikéjimu,  geranoriSkumu  ir  pagarba  grindziamas * Vieningy susitarimy laikymosi stoka komandose.
bendradarbiavimas su institucijomis, pleCiamas bendradarbiaujanciy e Mokymy metu gautos naujos patirtys yra nepakankamai
institucijy ir organizacijy tinklas. pritaikomos.

e Teikiamos licencijuotos ir akredituotos socialinés paslaugos. e Pernelyg daZzna teisés akty, reglamentuojanciy socialines

e Kuvalifikuoti darbuotojai. paslaugas, kaita.

e Kuvalifikuoty specialisty (psichologo, kineziterapeuto,
socialinio darbuotojo) stoka.

Galimybés Grésmés
e Dalyvavimas projektin¢je veikloje leidzia papildomai surasti e DaZnai besikeiCiantys socialiniy paslaugy teikima
finansavimo Saltinius, reikalingus jstaigos veiklai vykdyti. reglamentuojantys teisés aktai, nepakankamas démesys ir

Informacijos sklaida, gerinant centro jvaizdj. parama strateginiais veiklos, organizacijos plétros




¢ Didinama socialiniy paslaugy jvairové, naujy darbo metody taikymas

daro centrg patrauklesniu.

e Teikti pasitlymus aktualiy socialinés srities teisés norminiy akty

rengime.

e QGerinti centro mikroklimatg, komandinio darbo plétojima.

e Plétoti partneryst¢ su nevyriausybinémis organizacijomis, pasitelkti

savanorius.

v

klausimais 18
administracijos.

Didelé emocin¢ jtampa darbe ir nedidelis atlyginimas.
Darbuotojy  profesiné rizika  (galimybé  uzsikrésti
uzkreciamomis ligomis, patirti smurta).

Neuztikrintas profesinés sajungos naudy finansavimas.
Visuomenés, (ir kity institucijy bei specialisty) pozitris i
socialin} darbg ir jo vykdytojus, yra pavirSutini§kas ir
nepakankamai palankus.

centrg  kuruojanios  savivaldybés

IV SKYRIUS

2025 METU CENTRO VEIKLOS IGYVENDINIMO PLANAS

1. TIKSLAS — PLESTI IR JVAIRINTI SOCIALINIU IR KITU PASLAUGU TEIKIMA CENTRE.

Uzdaviniai

Priemonés

Matavimo
rodikliai,
rezultatai

Planuojama
matavimo
rodiklio
reik§meé

Atsakingas

1.1. Teikti socialines ir kitas paslaugas,
atsizvelgiant | paslaugy gavéjy poreiki.

1.1.1. Teikti prevencines
socialines paslaugas.

1.1.1.1. Paslaugy gavéjy
skaicius

35

Socialinis darbuotojas,
teikiantis prevencines
socialines paslaugas.

1.1.2. Teikti bendrasias
socialines paslaugas.

aslaugy skaicius.

1.1.2.1. Konsultavimas, 35 Socialinio darbo
tarpininkavimas ir organizatoriai, socialiniai
atstovavimas. darbuotojai.
1.1.2.2. Transporto 120 Socialinis darbuotojas,
paslaugy gavéjy skaicius. organizuojantis transporto
organizavimo paslaugas.
1.1.2.3. Asmeninés 50 Socialinis darbuotojas,
higienos ir prieziiiros organizuojantis ir teikiantis
paslaugy gavéjy skaicius. asmeninés higienos ir
rieziliros paslaugas.
1.1.2.4. Sociokultiiriniy 4 Skyriy vedéjai, socialiniai

darbuotojai.




1.1.3. Teikti specialigsias
socialines paslaugas.

savarankisko gyvenimo
namuose paslaugos
gavejy skaicius.

1.1.3.1. Pagalbos | 143 Socialiniai darbuotojai,

namus paslaugy gavéjy organizuojantys pagalbos |

skaicius. namus paslaugas.

1.1.3.2. Apgyvendinimo 10 Paramos bendruomenei

nakvynés namuose skyriaus vedéjas, socialinis

paslaugy gavéjy skaicius. darbuotojas, organizuojantis
apgyvendinimo nakvynés
namuose paslaugas.

1.1.3.3. Laikino 22 Paramos bendruomenei

apnakvindinimo skyriaus vedéjas, socialinis

nakvynés namuose darbuotojas, organizuojantis

paslaugy gavéjy skaicius. laikino apnakvindinimo
paslaugas.

1.1.3.4. Dienos 46 Socialinés globos skyriaus

socialinés globos asmens ved¢jas, socialinis

namuose paslaugy darbuotojas,

caveéjy skaicius. organizuojantys dienos
socialinés globos asmens
namuose paslaugas.

1.1.3.5. Dienos 33 Socialinés globos skyriaus

socialinés globos ved¢jas, socialiniai

institucijoje paslaugy darbuotojai,

gaveéjy skaicius. organizuojantys dienos
socialinés globos
institucijoje paslaugas,
uzimtumo specialistas,
ergoterapeutas.

1.1.3.6. Laikino 27 Socialinis darbuotojas,

atokvépio paslaugos organizuojantis laikino

cavéjy skaicius. atokvépio paslauga,
uzimtumo specialistas,
ergoterapeutas.

1.1.3.7. Apgyvendinimo 15 Paramos bendruomenei

skyriaus ved¢jas, socialinis
darbuotojas, organizuojantis
apgyvendinimo




savarankisko gyvenimo
namuose paslaugas.

savanoryste.

sutarCiy dél savanorystés
skaicius.

1.1.4. Teikti kitas 1.1.4.1. Asmeningés 30 Paramos bendruomenei
paslaugas. pagalbos gavéjy skaicius. skyriaus vedéjas, socialinis
darbuotojas, organizuojantis
asmeninés pagalbos
paslaugas.
1.1.4.2. Apriipinimo 300 Paramos bendruomenei
techninés pagalbos skyriaus vedéjas, socialinis
priemonémis gavejy darbuotojas.
skaiCius.
1.1.4.3. Organizuoti 6 Paramos bendruomenei
pavézéjimo paslaugas skyriaus vedéjas, socialinis
darbuotojas.
1.2. Inicijuoti naujy socialiniy paslaugy 1.2.1. Atlikti 1.2.1.1. Dokumenty Pagal poreikj Centro direktoriaus
teikima. parengiamuosius darbus  rengimas. pavaduotojas socialiniams
siekiant pradéti teikti Patalpy planavimas. reikalams, Paramos
apsaugoto biisto paslaugas bendruomenei skyriaus
vedéjas.
1.2.2. Atlikti 1.2.2.1. Dokumenty Pagal poreik; Centro direktorius, Centro
parengiamuosius darbus  rengimas. direktoriaus pavaduotojas
siekiant socialinés globos [1.2.2.2. Patalpy socialiniams reikalams
namy Ukmerges rajone planavimas.
jsteigimo;
1.3. Plésti socialiniy paslaugy teikima 1.3.1. Vykdyti projekting |1.3.1.1. Vykdomy 3 Centro direktoriaus
plétojant projekting veikla ir vykdant veiklg ir jgyvendinant projekty ir programy pavaduotojas socialiniams
jvairias programas. rogramas. skaicius. reikalams, skyriy vedéjai..
1.3.2. Bendradarbiauti su |1.3.2.1. 7 Centro direktoriaus
socialiniais partneriais. Bendradarbiavimo pavaduotojas socialiniams
sutarciy su socialiniais reikalams, skyriy ved¢jai.
artneriais skaicius.
1.3.3. Skatinti 1.3.3.1. Pasirasyty 4 Centro direktoriaus

pavaduotojas socialiniams
reikalams, direktoriaus
pavaduotojas bendriesiems

reikalams, skyriy vedéjai.




2. TIKSLAS — TOBULINTI CENTRO TEIKIAMU SOCIALINIU PASLAUGU KOKYBE.

2.1. Tobulinti teikiamy paslaugy kokybe.

2.1.1. Atlikti teikiamy 2.1.1.1. Atliktas Kartg per metus [Centro direktoriaus
socialiniy paslaugy socialinés globos pavaduotojas socialiniams
kokybés vertinimus. paslaugy atitikties reikalams, Socialinés
socialinés globos globos skyriaus vedé¢jas.
normoms vertinimas ir
pateiktos veiklos
gerinimo
rekomendacijos.
2.1.1.2. Atlikti dviejy Kartg per metus [Centro direktoriaus
pasirinkty akredituoty pavaduotojas socialiniams
socialinés prieZiiiros reikalams, Paramos
paslaugy atitikima bendruomenei skyriaus
akredituotos socialinés vedéjas.
prieziiiros teikimo
reikalavimams
vertinimus.
2.1.2. Atnaujinti ir/ar 2.1.2.1. Patikslinta Pagal poreik; Centro direktoriaus
patikslinti teikiamy socialinés globos pavaduotojas socialiniams
socialiniy paslaugy licencija. reikalams, Socialinés
licencijas ir akreditacijas. globos skyriaus vedéjas.
2.1.2.2. Atnaujinta Pagal poreikj; Centro direktoriaus

socialinés prieziliros
paslaugy akreditacija.

pavaduotojas socialiniams
reikalams, Paramos
bendruomenei skyriaus
vedéjas.

3. TIKLAS — SKATINTI CENTRO DARB

UOTOJU KVALIFIKACIJOS KELIMA,.

3.1. Skatinti darbuotojus kelti kvalifikacijg.

3.1.1. Darbuotojy
kvalifikacijos kélimo
poreikio jvertinimas.

3.1.1.1 Parengtas

darbuotojy kvalifikacijos

kelimo poreikio planas.

Kartg per metus

Centro direktoriaus
pavaduotojas socialiniams
reikalams, skyriy ved¢jai.

3.1.1.2. Suorganizuoty
kvalifikacijos kélimo
mokymy skaicius

> 16
val.
>90 %
darbuotojy

Centro direktoriaus
pavaduotojas socialiniams
reikalams, skyriy vedéjai.




4. TIKLAS — GERINTI SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO VEIKLOS EFEKTYVUMA, STIPRINANT VALDYMA, TURTINANT
FINANSINIUS, MATERIALIUOSIUS ISTEKLIUS.

4.1. Tobulinti jstaigos valdymo sistema. 4.1.1. Planingas veiklos  @.1.1.1. Parengtas Kartg per metus [Centro direktorius,
organizavimas, metinis jstaigos veiklos direktoriaus pavaduotojas
jgyvendinimas ir planas, metiné veiklos socialiniams reikalams,
stebésena. ataskaita. skyriy vedéjai.

4.1.1.2. Parengti ir Kartg per metus [Centro direktorius,

patvirtinti Centro direktoriaus pavaduotojas

dokumentacijos, vieSyjy socialiniams reikalams,

pirkimy, darbuotojy direktoriaus pavaduotojas

atostogy planai. bendriesiems reikalams,
skyriy vedéjai, personalo ir
dokumenty valdymo
specialistas.

4.1.1.3. Darbuotojy Kasmet iki  (Centro direktorius,

pareigybiy ir koeficienty | sausio 31 d. (direktoriaus pavaduotojas

suderinimas ir socialiniams reikalams, vyr.

patvirtinimas finansininkas, personalo ir

atsizvelgiant | pavestas, dokumenty valdymo

deleguotas funkcijas. specialistas.

4.1.1.4. Efektyvus Nuolat Centro direktorius, vyr.

buhalterinés apskaitos finansininkas.

tvarkymas, finansinés

atskaitomybeés

sudarymas

4.2, Uztikrinti saugias darbo salygas. 4.2.1. Darbuotojy 4.2.1.1. Isigytos ir Pagal poreik; | Direktoriaus pavaduotojas
apripinimas darbo, iSdalintos priemonés bendriesiems reikalams,
apsauginémis, higienos darbuotojams. darby saugos specialistas,

riemonémis. skyriy vedé¢jai.
4.2.2. Darbuotojy 4.2.2.1. Visi darbuotojai | Pagal poreikj [Personalo ir dokumenty
sveikatos periodinis periodiskai pasitikrina valdymo specialistas
tikrinimas, apmokant sveikatg.
Centro 1éSomis.
4.2.3. Nuolat uztikrinamas ¥.2.3.1. Asmens Pagal poreik; |Direktoriaus pavaduotojas

asmens apsaugos
priemoniy rezervas.

apsaugos priemoniy
rezervas atitinka

keliamus reikalavimus.

bendriesiems reikalams,
direktoriaus pavaduotojas

socialiniams reikalams.




5. TIKSLAS — DIDINTI SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO IR TEIKIAMU PASLAUGU ZINOMUMA .

5.1. Didinti jstaigos zinomumg bei tobulinti [5.1.1. Socialiniy paslaugy {5.1.1.1. Gerosios 3 Centro direktorius,
teikiamy paslaugy pricinamuma centro veiklos bei patirties dalijimosi direktoriaus pavaduotojas
teikiamy paslaugy susitikimy su kitomis socialiniams reikalams,
vieSinimas. socialines paslaugas skyriy vedéjai.
teikianciomis jstaigomis
skaiCius.
5.1.1.2. Centro 3 Centro direktorius,
organizuoty/dalyvauty direktoriaus pavaduotojas
renginiy, akcijy, socialiniams reikalams,
iniciatyvy skaicius. direktoriaus pavaduotojas

bendriesiems reikalams,
skyriy vedéjai, socialiniai

darbuotojai.
5.1.1.3. Centro veiklos 3 Centro direktorius,
sklaida internete, direktoriaus pavaduotojas
televizijos laidose, socialiniams reikalams,
informacinio pobiidzio skyriy vedéjai, socialiniai
straipsniuose, darbuotojai.
reklaminiuose
spaudiniuose.

V SKYRIUS
LESU SALTINIAI

Centro turtg sudaro veiklai naudojamos priemonés, finansiniai iStekliai ir kitas su Centro veikla susijes turtas, kurj valdo ir juo naudojasi
patikéjimo ar panaudos teise. Centro 1¢8y Saltiniai: valstybés biudZeto 1¢éSos, savivaldybés biudZeto 1¢Sos, 1¢S0s, gaunamos uz teikiamas paslaugas, 1¢3os,
gaunamos labdaros ir paramos buidu, valstybés biudzeto specialios tikslinés dotacijos, uzimtumo didinimo programos 1éSos, projekty 1€Sos, kitos teisétu
biidu gautos 1¢€Sos.

VI SKYRIUS
NUMATOMAS VEIKLOS PLANO IGYVENDINIMO REZULTATAS

Suteikty socialiniy paslaugy déka gerés Ukmergés rajono savivaldybés gyventojy gyvenimo kokybé, savarankiskumas, didés integracija j
visuomeninj gyvenimg, mazés socialin¢ atskirtis.

Keliama darbuotojy kvalifikacija sudarys galimybes efektyviau vertinti paslaugy gavéjy poreikius, pasiektus rezultatus, skatins ieskoti ir taikyti
naujus darbo metodus.



Organizuojami renginiai, iniciatyvos ir veiklos vieSinimas suteiks visuomenei informacijos apie Centro vykdomas veiklas bei didins jy
prieinamuma.

Planuojami vykdyti projektai leis pasiiilyti kompleksinius pagalbos sprendimus, o tai sudarys paslaugy gavéjams efektyvesnes integravimosi
1 visuomeng salygas.

Nenutrukstamai organizuojamas socialiniy paslaugy teikimas tenkins socialiniy paslaugy gavéjy poreikius.

2025 mety veiklos plano jgyvendinimo stebésena vykdoma mety eigoje. Centro skyriy vedéjai kas ketvirti Centro direktoriui pateikia skyriy
veiklos rezultaty ataskaitas, planas koreguojamas atsizvelgiant j veiklos rezultatus ir pateiktus pasitlymus.
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