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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymu, Lietuvos Respublikos
socialiniy paslaugy istatymu, Ukmergés rajono savivaldybés tarybos 2021 m. rugséjo 30 d. sprendimu
Nr. 7-217 ,,Dél Ukmergés nestacionariy socialiniy paslaugy centro pavadinimo pakeitimo ir
Ukmergés socialiniy paslaugy centro nuostaty patvirtinimo* patvirtinty nuostaty 21.8. punktu,

1. tvirtinu Ukmerges socialiniy paslaugy centro darbuotojy etikos kodeksg (pridedama).

2. P av e duskyriy vedé¢jams supazindinti darbuotojus su Siuo aprasu.
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Sigita Bakanauskiené



PATVIRTINTA

Ukmergés socialiniy paslaugy
centro direktoriaus

2023 m. vasario d.
jsakymu Nr.

UKMERGES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
DARBUOTOJU ETIKOS KODEKSAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Ukmergés socialiniy paslaugy centro (toliau — Centro) etikos kodeksas (toliau — Kodeksas)
nustato veiklos ir elgesio principus, profesinés etikos normas, kuriomis vykdydami tarnybines
pareigas turi vadovautis Centre dirbantys asmenys (toliau — darbuotojai).

2. Centro administracija privalo uZtikrinti, kad jiems pavaldiis darbuotojai susipaZinty su $iuo
Etikos kodeksu ir jo laikytysi savo kasdien¢je darbingje veikloje.

3. Etikos kodekso tikslas — uztikrinti, kad Centro veikla biity grindZziama skaidrumo, vieSyjy
interesy virSenybés ir etikos principais.

4. Bendrieji Kodekso uzdaviniai yra Sie:

4.1. padéti profesinés veiklos situacijose priimti tinkamus sprendimus;

4.2. siekti klienty geroves ir saugoti juos nuo galimos zalos;

4.3. skatinti darbuotojy bendradarbiavima tiek tarpusavyje, tiek su kity profesijy specialistais;

4.4. uztikrinti saziningg darbuotojy elges;.

IT SKYRIUS
DARBO PRINCIPAI

5. Centro administracija gerbia savo darbuotom teises, elgiasi su jais saziningai ir pagarbiai,
sudaro sauglas darbo salygas, skatina geriausig darbuotojy sugebéjimy panaudojimg ir vystyma, taip
pat suteikia visiems lygias galimybes profesingje srityje.

6. IS kiekvieno darbuotojo tikimasi, kad jis saziningai dirbs klienty interesams, tinkamai,
skaidriai vykdys savo pareigas.

7. Siekdamas teikti pagalbg klientui, darbuotojas:

7.1. yra tinkamo profesinio iSsilavinimo specialistas, pasizymintis dorovingumu;

7.2. nuolat kelia savo kvalifikacijg ir atnaujina Zinias, kad galéty realizuoti atlieckamo darbo
vertybes;

7.3. kiek galédamas iSnaudoja profesines Zinias bei geb&jimus darbo vertybéms jgyvendinti;

7.4. savo veikla siekia kliento gerovés, darbe jo interesus vertindamas labiau nei savuosius;

7.5. pasisako pries zmoniy ar jy grupiy diskriminavima, nehumaniska elges; su jais;

7.6. atsako uz teikiamy paslaugy kokybe;

7.7. yra nepakantus piktnaudziavimui tarnybine padétimi, nesiekia iSnaudoti kliento.

8. Visi Centro darbuotojai turi:

8.1. saziningai, dorai, nepriekaisStingai, principingai ir atsakingai atlikti darbo pareigas ir
funkcijas, nustatytas Lietuvos Respublikos norminiuose teisés aktuose, Centro vidaus darbo tvarkos
taisyklése, pareigybés apraSyme ir kituose teisés aktuose.

8.2. gerbti zmogaus teises ir laisves, laikytis jstatymy, teisés akty bei savo elgesiu, zodziais
nediskriminuoti kity asmeny dél lyties, seksualinés orientacijos, Seiminés ar socialinés padéties,
religijos, politiniy paziiiry, pilietybés, nejgalumo, amziaus ar kitu pagrindu, susilaikyti nuo komentary
ir vieSo poziurio reiSkimo, jei tai gali sukelti neigiamy padariniy;

8.3. démesingai reaguoti ] klienty prasymus ir sitilymus, gerbti teisétus ir pagristus asmeny
lukescius bei imtis visy teiséty priemoniy padéti;



8.4. priimant sprendimus biiti teisingi ir nesaliski.

8.5. spresdami pavestus uzdavinius, geranoriSkai bendradarbiauti su kitomis institucijomis,
Istaigomis, jmonémis, organizacijomis;

8.6. konfliktinémis aplinkybémis elgtis objektyviai ir neSaliSkai, iSklausyti abiejy pusiy
argumentus ir ieSkoti objektyviausio sprendimo;

8.7. laikytis valstybinés kalbos reikalavimy, dokumenty rengimo taisykliy;

8.8. vengti skubotumo bei pavirSutiniSkumo, taciau nevilkinti darbo proceso;

8.9. naudoti savo darbo laikg efektyviai ir tik darbo tikslams;

8.10. nevartoti darbo metu alkoholio, narkotiniy ir kity psichikg veikian¢iy medziagy, nebiiti
darbo metu neblaiviems ar apsvaigusiems nuo narkotiniy, toksiniy ar psichotropiniy medziagy,
18skyrus darbuotojus, vartojanc¢ius medikamentus pagal gydytojy iSrasSytus receptus;

8.11. nenaudoti Centro teikiamy darbo priemoniy, finansiniy, Zmogiskyjy ir materialiniy iStekliy
savo, savo artimyjy bei kity asmeny poreikiams tenkinti;

8.12. vykdant darbines pareigas, nesiekti naudos nei sau, nei savo artimiesiems;

8.13. nesitaikstyti su nesaziningu elgesiu ir (ar) teisés akty pazeidimais ir padéti juos atskleisti;
8.14. uztikrinti, kad visa informacija, kuri teikiama Centro viduje ar tretiesiems asmenims, biity
teisinga, tiksli ir atitinkanti faktines aplinkybes. Centro darbuotojams draudziama skleisti, pateikti
klaidinancig ar zinomai nei§samig ar neteisingg informacija, susijusig su Centro veikla;

8.15. privalo saugoti asmens duomenis, konfidencialig informacijg, gauta vykdant darbo
funkcijas, nenaudoti jos asmeninei ar kity asmeny naudai.

9. Darbuotojai privalo buti lojaliis, elgtis savarankiskai, s3ziningai, objektyviai, protingai,
nesavanaudiSkai, laikytis auksty profesinés etikos standarty ir vengti situacijy, dél kuriy galéty kilti
interesy konfliktas.

10. Darbuotojai privalo stropiai, efektyviai ir visiS8kai iSnaudodami savo gebéjimus vykdyti
jlems pavestas pareigas, suvokti savo pareigy ir prievoliy svarbg, palaikyti ir stiprinti visuomenés
pasitikéjima socialines paslaugas teikian¢iomis jstaigomis.

11. Darbuotojai tarnauja zmoniy gerovei, laikydamiesi $iy principy:

11.1. kiekvienas Zmogus yra unikalus, turintis savitas moralines nuostatas;

11.2. kiekvienas individas turi teis¢ saviraiSkai iki tam tikro laipsnio, kol jis nepazeidzia kity
asmeny teisiy;

11.3. socialinio teisingumo;

11.4. elgiasi objektyviai ir disciplinuotai, pasitelkdami savo Zinias ir gebé¢jimus tam, kad galéty
padéti atskiriems individams, grupéms, bendruomenéms, visuomenéms tobuléti bei spresti
asmeninius — visuomeninius konfliktus, numatydami pasekmes;

11.5. gerbia informacijos slaptuma, konfidencialuma, atsakingo panaudojimo principus savo
profesiniame darbe;

11.6. savo veikloje bendradarbiauja su klientais, siekdami patenkinti visus jy likescius, bet
taip pat atsizvelgdami ir j kity dalyvaujanciyjy interesus. Klientai gali buiti paskatinami dalyvauti
veikloje tiek, kiek jmanoma, taciau jie turi buti informuoti apie galima rizika bei nauda.

III SKYRIUS
CENTRO VEIKLA

12. Darbuotojas, igyvendindamas savo profesinius jsipareigojimus:

12.1. inicijuoja ir (arba) jgyvendina projektus, siejamus su Centro vardu, uztikrina, kad
projektai atitikty Centro bendruosius interesus ir veiklos kryptis;

12.2. saugoja Centro turta, nenaudoja jo politinei ir religinei veiklai, privaciam verslui arba
asmeniniams poreikiams tenkinti ir neleidzia to daryti kitiems asmenims;

12.3. nepiktnaudziauja Centro iStekliais;

12.4. nepriima dovany, paslaugy arba kitokiy vertingy daikty kaip netinkamo paskatinimo,
sitlomo dél darbo Centre;

12.5. palaiko nustatytg vertybiy sistema, laikosi etiniy principy, profesiniy Ziniy bei metodikos,
stengiasi juos tobulinti;



12.6. laikosi profesiniy veiklos normy ir prisideda prie jy tobulinimo;

12.7. apgina profesinj darbg nuo neteisingos kritikos bei skatina pasitikéjimag juo;

12.8. skatina naujy pozitiriy ir metodiky, atitinkanc¢iy naujai atsiradusius bei jau egzistuojancius
poreikius, ieskojima.

13. Darbuotojas, teikdamas oficialius ir (ar) vieSus komentarus Centro vardu, negali reiksti
asmeninés nuomonés, jeigu ji yra nesuderinama su Centro tikslais, pozicija ar interesais.

14. Darbuotojas riipinasi Centro jvaizdziu, elgiasi apdairiai ir prisiima atsakomybe uz
skleidziama informacija, kurig jis sukuria ar jkelia i socialinius tinklus, kai ji susijusi su Centru, jo
darbuotojais, nepriklausomai nuo to, ar informacija pateikta darbo metu, ar ne.

IV SKYRIUS
DARBUOTOJO ETINE ATSAKOMYBE KLIENTUI

15. Darbuotojas gerbia kliento oruma, jo teis¢ i laisvag apsisprendimg. Vadovaudamasis Siuo
principu, savo profesinéje srityje darbuotojas:

15.1. pripazjsta visus asmenis, kuriems reikalinga jo pagalba, nepriklausomai nuo jy amziaus,
lyties, tautybés, tikéjimo, politiniy jsitikinimy, odos spalvos, civilinés padéties, seksualinés
orientacijos bei kity pozymiy;

15.2. aptarnauja ir gina visus klientus, santykius su jais grisdamas nuoSirdumu bei atsidavimu
jiems;

15.3. yra suinteresuotas kompetentingai padéti klientui, jveikti jo gyvenimo sunkumus;

15.4. atskleidzia ir jvertina paties kliento galimybes savarankiskai spresti savo gyvenimo
problemas;

15.5. informuoja klientg apie galimg pagalbos suteikima;

15.6. teikia klientui i§samig informacijg apie jo teises, galimybes bei su tuo susijusias pareigas;

15.7. pasitelkia j pagalbg patyrusius specialistus, jei to reikalauja kliento interesai;

15.8. nutraukia rySius su klientu, jam sutikus, kai visos galimybés yra iSnaudotos arba pagalba
nebereikalinga;

15.9. neatskleidzia konfidencialios informacijos apie klienta be jo sutikimo tretiesiems
asmenims, iSskyrus atvejus, kuriuos numato Lietuvos Respublikos jstatymai;

15.10. saugo profesing paslapt ir privalo uztikrinti, kad i$ kliento ir suinteresuoty Saliy gauta
informacija iSlikty konfidenciali.

15.11. konfidencialig informacija darbuotojas gali atskleisti tik tuomet, jeigu akivaizdziai gresia
rimtas pavojus visuomenei, kliento ar kity asmeny sveikatai arba gyvybei, ir, nepazeidus
konfidencialumo, nejmanoma iSvengti zalos ir tuomet, kai konfidencialig informacijg atskleisti
darbuotoja jpareigoja Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai. Pastaruoju atveju darbuotojas
turi pateikti tik su byla tiesiogiai susijusig konfidencialig informacija;

15.12. darbuotojas riipinasi surinkty duomeny tinkamu laikymu, saugojimu ir naikinimu.

16. Konfidencialumo principo laikomasi ir po kliento mirties.

17. Darbuotojui, iSeinan¢iam i§ Centro, turi biiti zinoma d¢l jo atsakomybés ir toliau saugoti
bei neviesinti konfidencialios informacijos, kurig suzinojo dirbdamas Centre.

V SKYRIUS
DARBO SU KLIENTAIS NORMOS

18. Darbuotojas turi imtis pirminés atsakomybés Zinomiems klientams, taciau nepaZzeisti etiniy
kity asmeny teisiy:

18.1. turi ginti kliento teises ] pasitik¢jimu paremtus santykius, informacijos slaptuma,
konfidencialumg bei atsakingg panaudojimg. Informacija gali buti renkama ir ja naudojamasi tik
profesinio aptarnavimo tikslais, klientui Zinant apie jos naudojimo biitinumg. Be iSankstinio kliento
perspé€jimo negalima naudotis jokia su juo susijusia informacija, i§skyrus atvejus, kai klientas negali
buti atsakingu arba kiti asmenys yra pateke j rimtg pavojy. Klientas turi teis¢ Zinoti apie visus su juo



susijusius jrasus, daromus socialinio darbo metu;

18.2. turi suprasti ir gerbti skirtingus klienty tikslus, atsakomybe. Profesionalus aptarnavimas
turi padeéti klientui imtis asmeninés atsakomybés bei padéti visiems klientams vienodai geranoriskai.
Jeigu atsiranda aplinkybiy, trukdanciy profesionaliai atlikti darba, klientai turi biiti informuoti apie
tai, paliekant jiems visiSka pasirinkimo laive;

18.3. turi padeti klientui — individui, grupei, bendruomenei ar visuomenei — maksimaliai
iSnaudoti saviraiSkos galimybes, gerbiant ir nepazeidziant kity asmeniniy teisiy. Aptarnavimo
pagrindas — padéti klientui suprasti ir pasinaudoti profesionaliais rySiais, palaikant klienty jstatymy
nepazeidZiancius interesus bei troskimus.

VI SKYRIUS
DARBUOTOJO ETINIAI SANTYKIAI SU BENDRADARBIAIS IR KITAIS
SPECIALISTAIS

19. Darbuotojai privalo biiti lojaliis vieni kitiems ir bendradarbiauti. Lojalumas — tai pagalba,
patarimas, atvirumas ir skaidrumas bendraujant su vadovu ir kitais kolegomis, vadovo pavesty tiksly
igyvendinimas ir jy nurodymy laikymasis.

20. Vykdydamas profesines pareigas, darbuotojas bendradarbiauja su kitais kolegomis bei kity
sri¢iy specialistais. Tuo atveju darbuotojas:

20.1. gerbia kolegy ir kity specialisty Zinias ir patirtj;

20.2. yra jiems lojalus;

20.3. savo kolegos kliento reikalus sprendZia atsakingai;

20.4. dalinasi darbo patirtimi su kolegomis, ypa¢ su maZzesn¢ patirtj ir (arba) kvalifikacijg
turinc¢iais bendradarbiais;

20.5. sprendzia nesutarimus su kolegomis, ginCytinas problemas arba i§sako kritikg mandagiai
ir tolerantiskai, laikydamasis profesionalumo principy;

20.6. gerbia organizacing Centro struktiirg ir pavaldumo principus;

20.7. apgina kolegas nuo nepagrijsty veiksmy.

21. Darbuotojai darbo metu ir visuomeniniame gyvenime bendraudami su bendradarbiais
privalo:

21.1. dalykiskai ir pagarbiai bendrauti su kolegomis, mandagiai ir argumentuotai reiksti savo
nuomong, nevartoti jZzeidzian¢iy zodziy ar gesty, bendradarbiauti, dalytis informacija ir padéti siekti
bendry tiksly;

21.2. kurti saugia, skaidrig, darbingg, pasitikéjimo vienas kitu grista atmosfera;

21.3. biiti atvirais kolegy idéjoms, vadovaujantis principu, kad kiekvienas asmuo turi teis¢ turéti
savo nuomong visais klausimais;

21.4. nedemonstruoti neigiamy emocijy, nekelti balso, nenaudoti smurto pries kitg darbuotojg
(tiek psichologinio, tiek fizinio);

21.5. nenaudoti mobingo, vengti bet kokiy priekabiavimo formy: Zeminimo, jzeidin¢jimo,
bendradarbio darbo ar nuosavybés menkinimo, apkalby ir Smeizimo, reputacijos menkinimo, vieSy
pasisakymy ar svarstymy apie bendradarbiy asmenybes ar jy kompetencijg ir pan.;

21.6. laikytis komandinio darbo organizacijoje principy;

21.7. atliekant pavestas uzduotis, teikti bendradarbiams visg jiems pagal pareigines funkcijas
zinoting informacijg, geranorisSkai dalytis profesine patirtimi;

21.8. geranoriskai bendradarbiauti tarpusavyje;

21.9. pastebéjus bendradarbio padaryta klaida, korektiskai atkreipti | tai jo démesj ir, jei reikia
ir jmanoma, padéti tg klaidg iStaisyti;

21.10. apie darbo metu kilusius tarpusavio nesutarimus su bendradarbiais informuoti
administracijg, konfliktines situacijas spresti konstruktyviai, dalyvaujant administracijos atstovams.

22. Darbuotojas turi stengtis palaikyti Centre darbinga ir draugiSka aplinka, uzkirsti kelia
konfliktams, Salinti nesutarimy priezastis, biiti mandagus, paslaugus ir tvarkingas.



VII SKYRIUS
DARBUOTOJO IR DARBDAVIO SANTYKIAI

23. Darbuotojas:

23.1. tvirtai ir garbingai laikosi susitarimy ir jsipareigojimy Centrui;

23.2. nuolat siekia tobulinti Centro veikla, didinti teikiamos pagalbos veiksminguma;

23.3. saziningai ir racionaliai disponuoja skirtais finansiniais ir materialiniais iStekliais.

24. Administracija, bendraudama su pavaldziais darbuotojais, privalo:

24.1. profesinius santykius gristi pagarba ir pasitikéjimu, vadovautis teisingumo, lygiy
galimybiy principais, vengti ir netoleruoti bet kokios formos diskriminacijos, nenaudoti mobingo;

24.2. duoti aiSkius, suprantamus ir nedviprasmiskus pavedimus su aiskiai nustatytais ir realiais
ju ivykdymo terminais, suteikianciais galimybe isigilinti i klausimo esme ir kokybiskai jvykdyti
pavestg uzduotj;

24.3. mandagiai bendrauti, nesinaudoti savo padétimi: neZeminti, nejzeidinéti, vengti
asmeniskumo, vieSai nereiksti savo simpatijy ir antipatijy pavaldiems darbuotojams;

24 4. uzkirsti kelig konfliktams, netoleruoti darbuotojy tarpusavio jzeidin€jimo ar bet kokio
Zeminimo, Salinti nesutarimy priezastis;

24.5. siekti palaikyti tokig darbo atmosferg, kuri yra saugi, skaidri, kurioje asmuo yra
gerbiamas, uztikrinamos lygios galimybés;

24.6. pagrijstai ir taktiSkai reiksti pastabas dél pavaldziy darbuotojy klaidy ir darbo trukumy, jei
Imanoma, nedalyvaujant kitiems asmenims;

24.7. paskirstyti darbg tolygiai, efektyviai panaudojant kiekvieno galimybes bei kompetencija;

24.8. skatinti darbuotojus rodyti iniciatyva, reiksti nuomong;

24.9. objektyviai vertinti pavaldziy darbuotojy darbo rezultatus;

24.10. rupintis pavaldziy darbuotojy kvalifikacijos kélimu, testiniu profesiniu tobuléjimu.

25. Darbuotojas, bendraudamas su administracija, elgiasi pagarbiai, mandagiai, taktiSkai,
tolerantiSkai, vykdo teisétus nurodymus.

26. Darbuotojas turi teis¢ atsisakyti vykdyti administracijos pavedima, jei toks pavedimas
prieStarauja teisés aktams, Centro tikslams ar §i0 Kodekso nuostatoms.

VIII SKYRIUS
DARBUOTOJO SANTYKIS SU SAVO PROFESIJA

27. Darbuotojas aktyviai puoseléja ir gina savo profesing garbe. Tuo tikslu darbuotojas:

27.1. rupinasi, kad biity uzkirstas kelias nekvalifikuotai, neakredituotai ir nelicencijuotai
socialinio darbo ar kitai praktikai;

27.2. supranta savo socialing atsakomybe, t. y. nepiktnaudziauja savo Ziniomis, bet taiko jas
visuomeneés ir asmens geroves puoseléjimui;

27.3. Zino, kad jis kaip specialistas ir mokslininkas yra atsakingas pries savo klientus, mokslinio
tyrimo dalyvius, organizacijas ir visuomeng. Jis visada siekia uZtikrinti, kad suteiktomis paslaugomis
nebus siekiama pakenkti klientui;

27.4. atsako uz savo darbo rezultatus ir teikiamas iSvadas;

27.5. asmeniskai atsakingas uz savo profesinés veiklos kokybe, taip pat zino, kad kiti Zmonés
laiko jj visos profesijos atstovu.

IX SKYRIUS
INTERESU KONFLIKTAI

28. Interesy konfliktas kyla, kai darbuotojas imasi veiksmy ar turi interesy, kurie gali trukdyti
objektyviai ir veiksmingai atlikti darbg Centre:



28.1. susilaiko nuo bet kokiy veiksmy arba veiklos, kurig galima interpretuoti kaip interesy
konflikta;

28.2. siekia iSvengti interesy konflikto, darbuotojo dalykiniai interesai turi buti grindziami tik
tuo, kas yra naudinga Centrui. Jei kyla interesy konfliktas arba susidaro aplinkybés, dél kuriy jis gali
kilti, butina tai aptarti su Centro vadovu.

28.3. neuzima jokiy apmokamy pareigy ir (arba) nepriima uzsakymy uZz jstaigos riby, jei tai
gali sukelti interesy konfliktg arba atrodyti kaip interesy konfliktas su Centru;

28.4. netoleruoja atvejy, kurie gali biti susij¢ su korupcija, sukéiavimu ar méginimu daryti
neteisétg poveikj Centro darbuotojui, ir apie tokj elgesj nedelsiant pranesa Centro administracijai ir
(arba) kitoms kompetentingoms institucijoms.

X SKYRIUS
KORUPCIJOS PREVENCIJA

29. Centro darbuotojai netoleruoja korupcijos.

30. Darbuotojy atranka, vertinimas ir darbo uzmokestis Centre vykdomi ir nustatomi skaidriai,
saziningai, atsizvelgiant | darbuotojy dalykines savybes ir kompetencija, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos teisés aktai.

31. Centre atlieckamas korupcijos pasireiSkimo tikimybés nustatymas, numatomos priemonés
korupcijos rizikos veiksniams Salinti ir korupcijos rizikai mazinti.

32. Visi Centro darbuotojai turi:

32.1. vengti nepotizmo, kronizmo ir i$ to kylanciy riziky;

32.2. jokiais atvejais negali reikalauti ar praSyti dovany, bet kokiu budu susijusiy su jy pareigy
vykdymu.

XI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

33. Siuo etikos kodeksu turi vadovautis visi Centro darbuotojai.

34. Kodekse apibrézti bendrieji profesinés etikos principai ir gairés, todél jie turi buti
suprantami ir interpretuojami laikantis Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty reikalavimy.

35. Darbuotojy, pazeidusiy darbo etikos kodekso principus, elgesys yra svarstomas darbuotojy
susirinkimuose ar sudarytose komisijose.

36. Etikos kodekso priede Centro darbuotojams pateikiamos rekomendacijos dél korupcinio ar
neskaidraus elgesio situacijy valdymo.




Ukmerges socialiniy paslaugy
centro darbuotojy
etikos kodekso priedas

REKOMENDACIJOS DEL KORUPCINIO AR NESKAIDRAUS ELGESIO
SITUACIJU VALDYMO

Siame Etikos kodekso priede pateikiami pavyzdiniai galimos korupcinio pobidzio rizikos
atvejai ir rekomenduotini Centro darbuotojy veiksmai su jais susidiirus.

1. Svarbu zinoti, kaip elgtis, kai sitilomas kySis Jums atliekant darbo funkcijas. Vien pazadas,
susitarimas, reikalavimas ar provokavimas duoti kysj yra baigtas nusikaltimas, nekalbant apie kySio
fizin] perdavima, t. y. pradéti ikiteisminj tyrimg galima ir asmeniui nepriémus kySio fiziskai. Jeigu
Jums, atliekanc¢iam pareigas, duodami pinigai, daiktai, dovany ¢ekiai, maisto produktai, gérimai ar
kitos vertybés, siilomos nemokamos paslaugos, darbai, nuolaidos ir t. t., tai yra kysis, todél
rekomenduojame elgtis vadovaujantis toliau pateikiamomis rekomendacijomis:

1.1. i8siaiSkinkite asmens ketinimg. KySio perdavimas kartu su pateikiamais dokumentais
(pvz., pinigy, daikty ar pan.), jy palikimas tarnybinése ar kitose patalpose, automobiliuose ir pan. gali
rodyti asmens ketinima, todél pasistenkite iSsiaiSkinti, ar asmens veiksmai yra ty€iniai ir skirti Jus
papirkti.

1.2. Ivertinkite rizika, nes asmenys, teikdami kySj (pvz.: kartu su dokumentais, palikdami,
perduodami, atsiysdami ,,dovanéles ir t. t.) siekia paveikti sprendimus.

1.3. Neprovokuokite duoti kySio, nebandykite ,,padéti apsispresti. Elkités ramiai, savo
atsisakymga priimti neteisétg atlygj iSreikSkite aiSkiai ir trumpai, venkite diskusijy. Jei pinigai ar kiti
daiktai buvo palikti netycia, paprasykite juos kuo grei€iau pasiimti. Jei asmuo atsisako tai padaryti,
zodziu, rastu, telefonu ar elektroniniu biidu nedelsdami informuokite Centro vadova ar asmenj,
atsakingg uz korupcijai atsparios aplinkos kiirima.

1.4. Ivykus papirkimo faktui, zodziu, raStu, telefonu ar elektroniniu biidu nedelsdami
praneskite Centro vadovui ar asmeniui, atsakingam uz korupcijai atsparios aplinkos kiirima.

1.5. Isidémékite kySio dalyka — koks tai daiktas, jei pinigai — kiek ir kokiy kupiiiry, koks jy
nominalas, kokia valiuta, kiekis, 1 kg jdéta ar jpakuota (pvz., 1 maiSelj, voka ir pan.), su kokiais
dokumentais ar daiktais pateiktas ir kt. Svarbu tai, kada tiksliai ir kur buvo jdétas ar paliktas kySis
(pvz., atneStuose dokumentuose, kabinete po stalu, tarnybiniame automobilyje ant galinés sédynés ir
pan.). Pasistenkite paduota kysj laikyti papirkéjui matomoje, bet nepasiekiamoje vietoje.

1.6. Apsaugokite jvykio vieta, jeigu pinigai, daiktai buvo palikti ant stalo, ikiSti j stalCiy ar
numesti ant zemes, o papirkéjas pasisalino, palikite juos ten, kur yra, ir nelieskite rankomis, imkités
visy biitiny priemoniy jvykio vietai apsaugoti, neleiskite tokioje vietoje kitiems asmenims kg nors
liesti.

2. Jei Centro darbuotojui yra jteikiama dovana, butina jvertinti visas aplinkybes ir galimas
rizikas, ar ji teiséta.

2.1. Pries apsisprendZiant priimti ar teikti dovang, turéty biti jvertinti Sie kriterijai dél dovany
priimtinumo:

2.1.1. dovanos jteikimo aplinkybés: priezastis, vieta, laikas, budas, dovanos pobiidis;

2.1.2. dovanos verte, ypac jei ji akivaizdziai didesné, nei jprastos reprezentacinés dovanos;

2.1.3. dovanojimo daznumas ir periodiSkumas (net ir smulkios, simbolinés dovanos, jei jos
dovanojamos daZnai, turéty kelti susirtipinimg);

2.1.4. dovang teikian¢io asmens ketinimai Jusy atzvilgiu (tai jis daro i§ mandagumo ar
pagarbos Jums, o gal turédamas ketinimy palankiu sau buidu paveikti Jisy biisimus sprendimus,
tiesiogiai ar netiesiogiai atsidékoti uz priimamus ar ankstesnius sprendimus);

2.1.5. ar su dovanotoju nesielgéte dviprasmiskai, savo elgesiu leisdami jam susidaryti



klaidingg nuomong, kad dovanos (atsidékojimo) i8 jo laukiate ir tikités;

2.1.6. ar priémes (iteikes) dovang galésite jaustis laisvas nuo bet kokiy galimy jsipareigojimy
dovanotojui (apdovanotajam);

2.1.7. galbut didzioji ar net absoliuti Jisy darbo funkcijy dalis yra susijusi su bisimu
dovanotoju (apdovanotuoju), todél, priémus i$ jo dovana ar jg iteikus, tekty nusiSalinti nuo atitinkamy
darbo klausimy sprendimo (pvz., dovana teikiama vykstant vieSiesiems pirkimams, deryboms su
atitinkamu tiekéju ar po sutarties sudarymo, pirkimy laiméjimo ir pan.);

2.1.8. ar Jums buty patogu ir nekelty jokio psichologinio diskomforto (rupes¢iy) tai, jog
dovanos gavimo (jteikimo) faktas taps vieSai visiems (kolegoms, interesantams, ziniasklaidai,
placiajai visuomenei) Zinomu;

2.1.9. ar esate pasirenge skaidriai deklaruoti dovang ir jos Saltinj savo institucijai ir jos
interesantams, savo bendradarbiams, Ziniasklaidai ir visai visuomenei.

2.2. Neteisétos dovanos nepriimamos. Jei tokios dovanos yra atsiunciamos (pastu, kurjeriy
tarnyba, elektroninémis priemonémis ir pan.), perduodamos per treciuosius asmenis, jos turi bti
nedelsiant grazinamos. Dovanotojams biitina paaiskinti dovany nepriémimo priezastis (zodziu, el.
paStu ar pan.) ir galimas rizikas. Apie dovany, neatitinkanciy teisés akty reikalavimy, siiilyma,
pristatyma, teikima ar bet kokj spaudima dél atitinkamy sprendimy, privalu nedelsiant informuoti
Centro vadovg ar asmenj, atsakingg uz korupcijai atsparios aplinkos kiirima.

3. Jei Centro darbuotojas, vykdydamas savo pareigas susiduria su vieSyjy ir privaciy interesy
konflikto situacija (tikétinu ar realiu konfliktu), jis privalo nedelsdamas nusisalinti nuo bet kokio
sprendimo priémimo ir jokia forma toliau nedalyvauti vykdant darbo pavedima bei, paaiSkinant
interesy konflikto aplinkybes, parasyti tarnybinj praneSimg. Pareiga nusiSalinti ir su tuo susij¢
veiksmai vykdomi atsizvelgiant j Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy derinimo jstatymo
11 straipsnio nuostatas. NesaliSkumo pazeidimui konstatuoti nebuitina nustatyti, kad asmuo pasieke
norimg rezultatg ir (ar) dél savo dalyvavimo priimant sprendimg gavo naudos, pakanka to, kad asmuo
nesiém¢é priemoniy interesy konfliktui savo veikloje iSvengti (nenusiSalino, nedeklaravo). Apie
aplinkybes, kurios gali sukelti ar sukelia interesy konflikta, biitina nedelsiant pranesti Centro vadovui
ar asmeniui, atsakingam uz korupcijai atsparios aplinkos ktirimg.

4. Jei Centro darbuotojas pastebi neteisétg ar neskaidrig savo kolegy veikla, spaudima,
priekabiavima, mobingg ar patyc¢ias darbe, rekomenduotina nedelsiant apie tai pranesti Centro
vadovui arba pateikti informacijg vidiniu praneSimy kanalu.

5. D¢l visy korupcinio ar neskaidraus elgesio situacijy Centro darbuotojai gali ir turi
konsultuotis su asmeniu, atsakingu uz korupcijai atsparios aplinkos kiirima.
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